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La actividad de CORACI, S.A. esta basada en su compromiso de ofrecer a los clientes, un
producto de calidad mediante un proceso de mejora continua en el disefio, fabricaciény
comercializaciéon de compensadores de dilatacion, mangueras flexibles y accesorios de
tuberia.

El principio fundamental de nuestra empresa es la satisfaccidn total del cliente.

Para ello enfocamos los esfuerzos a conocer exactamente los requisitos esenciales de
nuestros clientes, sus necesidades y expectativas asi como los requisitos legales
aplicables a los productos o actividades.

Direccién considera al personal de CORACI, S.A. como un elemento clave para conseguir
la mejora continua del sistema con participacién activa de todos sus integrantes. Para
ello procura la formacidn adecuada del personal y asi llegar al objetivo de hacer siempre
el trabajo bien a la primera, cumpliendo los requisitos del cliente.

CORACI, S.A. exige el compromiso de sus proveedores, en materia de calidad, para
asegurar que los productos comprados sean entregados segun las especificaciones del
pedido y en perfectas condiciones, cumpliendo ademds los plazos de entrega
establecidos.

CORACI, S.A. comprometida con el cuidado del medioambiente desarrolla su actividad
utilizando los recursos de manera sostenible y controlando su impacto sobre el entorno.
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